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Productos de Activo. Tarjetas de Créedito “Corporate”

Tarjetas y TPV
larjetas:.

El producto adecuado para el segmento empresas son las tarjetas Business, producto creado para
los clientes de Pymes, Empresas y Corporativa.

« Las tarjetas ofrecen una via de financiacion muy interesante para el cliente, ya que puede acceder a
una financiacion rapida sin ningun tipo de documentacion y de forma muy sencilla.

Las ventajas principales son:

- Simplifica, agiliza y automatiza el pago.

- Reduce el efectivo.

- Facilita el control de los gastos de empresa.
- Aceptacion internacional.

- Ofrece financiacion al instante.

- Amplia cobertura de seguros.

- Accidentes.

- Asistencia en viaje.




Productos de Activo. Tarjetas de Crédito “Corporate”

Tarjetas y TPV.
TPV:

El TPV (Terminal Punto de Venta ) es un producto de amplia difusién que permite realizar ventas a
través de tarjetas de crédito o débito.

El procedimiento de facturacién de estas ventas se puede materializar a través de diferentes
dispositivos mediante la instalacion en el punto de venta de cualquiera de estos dispositivos,
aplicaciones/sistemas informaticos.

Los tipos mas comunes son
» Tradicionales o fijos
Moviles
« PC
Virtuales
Conexiones Price
Terminales off-line
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Productos de Activo. Tarjetas de Crédito “Corporate”

Las ventajas principales son:

. Simplifica y automatiza el cobro.
. Reduce el efectivo y facilita el control.
. Aumenta las ventas y la rapidez de cobro.
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Productos de Activo. Tarjetas de Crédito “Corporate”

Tarjetas de Crédito “Corporate”

- En el ambito de los medios de pago, las empresas han ido aceptando las Tarjetas Corporate, como el medio mas idoneo para la
administracidon y control de los gastos de sus empleados, de forma especial de sus ejecutivos y equipos comerciales

- Para Banca Mayorista el negocio, esta en el aprovechamiento de este movimiento de medios de pago, en el que el riesgo esta basado
en el cliente corporativo al que se le asigna un limite maximo, y unos sublimites individualizados por persona. Por tanto un riesgo medido
y ajustado al perfil del area.

- Las exigencias de niveles de Rentabilidad I6gicamente van paralelas a las que se demandarian para créditos de corto plazo de la
compainia.

- Este tipo de tarjetas aportan al Banco comisiones por las compras y pagos que se efectuan, soportadas por parte del comercio o
establecimiento correspondiente.

- Puede existir o no financiacion para el pago de los saldos dispuestos o lo que es mas habitual, pagos a final de mes, que se cargan en
la cuenta del cliente corporativo, en este segundo supuesto no se generan intereses.
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Productos de Activo. Tarjetas de Crédito “Corporate”

- Las tarjetas pueden incorporar seguros de uso fraudulento, seguros de viaje, para los usuarios
y seguros de accidente entre otros. ( pueden llegar al millén de euros):

- El coste de la emisidén de la Tarjeta “Corporate” a nivel global, se negocia en el conjunto de las
condiciones de ese cliente. GB&M, (area de relacion), solicitara una autorizacién a riesgos para establecer
el limite global maximo de saldo dispuesto.

- Entre las ventajas que ofrece la Tarjeta esta el aporte a la compafiia de una informacién
mensual desglosada de los pagos individualizados, conceptos, fechas etc..

- Se establecen diferentes niveles de prestacion: Clasica, Gold, Platinum, y se pueden establecer
a través del sistema VISA o Mastercard u otras organizaciones, como American Express, en funcién de las
necesidades del cliente.

- Es otro producto tipico de perseguir en el objetivo comercial de VENTA CRUZADA.
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LUSTODIA GLOBAL (Global Securities)

Servicios de Custodia a Clientes

Institucionales y Emisores
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INTRODUCCION: CUSTODIA GLOBAL

Area de los bancos generalmente especializada en servicios de valor afiadido de
administracion de Valores para inversores Institucionales y Emisores

Cubrir todas las necesidades del cliente en el mundo de valores con interelocutores
expertos

Area adaptada a los continuos cambios y evolucion de los mercados que presta
especial atencion a la tecnologia y los cambios regulatorios, a medida de los clientes
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Custodia Global: definiciones de los productos y servicios

=  Servicios de custodia, liquidacion, supervision y control de las actividades de la Gestora en defensa de
los participes
= Los Fondos deben contratar por ley una entidad autorizada como depositaria.

Depositaria

Custodia, =  Mantener el control y resguardo de los valores en custodia, ejecutar las operaciones de compra-venta
Liquidacién & que se realicen y reporting de cartera y operaciones
Clearing

=  Servicio de Juntas de Accionistas, Banco Agente (OPAs, OPVs, ampliaciones de capital), Entidad de
Fmisores Enlace (operaciones cross- border entre mercados ¢ inversores domeésticos e internacionales) y Agente
de Pago (pago de dividendos)

Servicios a

=  Mesa aglutinadora de 6rdenes de los clientes que se ejecutan en Tesoreria SAN. Se trata de operaciones

de FX y de Repo

= Servicio de préstamo de valores como principal. Consiste en la transmision de la titularidad de los

Préstamo de valores por un periodo determinado. Se cobra un % sobre el valor prestado.

Valores

. = Valor afiadido a los Fondos que nos contratan la depositaria. Consiste en llevar la administracion de
Admin. de . . . o ¢

activos y pasivos que realiza el Fondo. Para el Fondo significa descargar una tarea pesada de

operaciones que no afectan su core business.
Distribucion .
de Fondos

Fondos

Consiste en brindarle a Fondos de Fondos acceso a Gestoras internacionales. El cliente se beneficia de
un mejor acceso, mejor precio y unificando la intermediacion en una tnica contraparte
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Custodia Global: Matriz Clientes / Servicios

Gestoras Fmisores Compaiias Instituciones Bancos Bancos de Inversién
de IIC Aseguradoras financieras Custodios Broker / Dealers

Funciones de Depositaria

Custodia, Liguidacién
¥ Clearing

Gestion de Liquidez
¥ Préstamo de valores

Administraciém de Fondos

Servicios de Administracion

Libro de Registro
de Accionistas

Servicios a Emisores
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Custodia y Clearing

arviclos da Cusieellz)
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» Dividendos e intereses

» Operaciones financieras

* Reclamacion de impuestos

» Facturacion automatica mensual
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« Posiciones de efectivo

» Dep0sitos nocturnos

 Interés acreedor/deudor competitivo
* Compra-venta de divisa
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» Servicios de clearing
» Liquidacién
* Préstamo de Valores

Sistarzs o2 Corruniezieior)

e Comunicaciones Swift
 Informe de provision de fondos diario
» Informes estadisticos mensuales




CUSTODIA GLOBAL (Global Securities) Q Q 5 Q Q Q

Servicios de Depositaria en Espaiia
a Clientes Residentes
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CUSTODIA GLOBAL

Servicios de Depositaria para instituciones de inversion colectiva

Se realizan todas las obligaciones encomendadas legalmente al depositario:

* Redactar junto con la Sociedad Gestora el Reglamento de Gestion y otorgar el
documento de constitucion, emitir los certificados de participacion y los Folletos
Informativos

* Velar por la regularidad de las suscripciones de participaciones y satisfacer los
reembolsos de los participes

* Supervisar los criterios y procedimientos utilizados por la Gestora para el calculo del
valor liquidativo de las participaciones, asi como velar por el pago de los dividendos
de las acciones y beneficios de las participaciones.

* Custodiar los valores y activos liquidos de las 1IC / FP.

» Control de la liquidacion de operaciones en el Mercado donde se realicen. Verificar que
las transacciones se han realizado en régimen de Mercado.

» Supervisar el cumplimiento de coeficientes y limites establecidos por la Ley 35/2003.

 Contrastar la calidad y suficiencia de la informacion remitida a la C_N.M.V./ D.G.S.
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Servicios de Administracion de IIC y FP:

Es la respuesta a las necesidades de la Gestora permitinedo reducir costes y mejorar
asi la eficiencia operativa de manera que pueda centrarse en su actividad principal.

Preparacion de Informacion Contable Informacion a organismos oficiales
Modelos Oficiales CNMYV, impuestos y tasas Se suministra al cliente la informacion a través de documentos
Valoracion diaria del patrimonio, Deposito de libros, periddicos con los datos requeridos por los organismos
Conciliaciones periddicas de depositos, balances, carteras oficiales (CNMYV, Bolsas, Hacienda, ¢ INVERCO)
Atencion y cumplimentacion de requerimientos, p.j.: Valor liquidativo (diario), estados reservados (mensuales,
solicitudes o inspecciones de organismos publicos trimestrales y anuales), informes SICAV y Tasas para Bolsas,

Libros Oficiales y modelos oficiales de pagos de impuestos.

Auditoria Control de participes

Recogida en la aplicacion de ordenes de suscripcion,
reembolso y su contabilizacion.

Elaboracion de estados de posicion y certificados de
pertenencia.

Preparacion de estados de informacion fiscal e
informacion periddica: informes trimestrales, pignoracion
de participaciones.
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Colaboracién con la Auditoria Anual
del Cliente, suministrando toda la
informacion necesaria para la
realizacion de la misma.
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Nueva Normativa PSD2

Desde enero de 2018 esta en vigor la Directiva PSD2 (Payment
Services Directive 2).

Esta Directiva tiene como objetivo mejorar la competencia, la
innovacion y la proteccion al consumidor.

Mediante esta Directiva las entidades financieras aplicaran los
estandares técnicos de seguridad en sus mecanismos de iniciacion
de pago y agregacion con acceso directo a cuentas.

Entre los objetivos de la PSD2:

- Nivelar las condiciones de acceso entre paises y entre
proveedores de servicios de pago, reforzando con ello la posicion del
consumidor, que se beneficia de una mayor competencia.

- También pretende normalizar nuevos metodos de pago,
como los realizados online o a través del movil
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Nueva Normativa PSD2

Una parte importante son los estandares tecnicos regulatorios (RTS, por
sus siglas en inglés) que forman parte de la directiva de servicios de
pago PSD2 y que garantizan un mayor nivel de seguridad en los pagos
de bienes y servicios en Europa, asi como en el acceso a los datos de
clientes bancarios por parte de terceros.

Con la PSD2 en vigor el consumidor podra simplemente autorizar al
comercio para que ejecute pagos en su nombre a través de su cuenta
bancaria. Esto es, el comercio y el banco se comunicaran ahora
directamente utilizando una API (Application Programm Interface).

La PSD2 lleva por lo tanto a la banca a abrir dos clases de servicios: por
un lado los servicios de iniciacion de pagos (PIS) y por otro servicios de
informacion de cuenta (AlS). En ambos casos es obligatorio la
autorizacion de los clientes y, l6gicamente, su previa autenticacion, tanto
de particulares como de empresas.




GLOSARIO DE TERMINOS

MON o P Terminologia Financiera Basica

I e Glosario de términos econémicos y financieros:

http://www.joaguinlopezpascual.com/glosario-de-terminos
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Web educativa www.joaquinlopezpascual.com

JOAQUiN LOPEZ PASCUAL Curriculum  Publicaciones v Noticias Material Didéctico ~ Contactar Glosario de Términos ~ Q3

Profesor, Investigador, Experto en
Gestion Bancaria, Productos y
Mercados Financieros.

Ha logrado compaginar su actividad docente e investigadora con el
asesoramiento y consultoria para distintas entidades, participando en
el disefio, desarrollo y seguimiento de programas de formacién para
directivos tanto presencial, como semi-presencial y online. Destacable
su actividad como divulgador cientifico.

Web educativa sin dnimo de lucro
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