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EL RIESGO EN EL NEGOCIO BANCARIO

Conceptos y aspectos que debera entender
después de leer este capitulo

m Identificar los distintos tipos de riesgo.

m Las necesidades de capital exigidas en funcion
del riesgo asumido.

m Los Acuerdos de Capital - Basilea | y Basilea Il.

m Capital regulatorio y capital econémico.

m  ¢Nuevasy medidas de rentabilidad ajustadas
por el riesgo.
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12.1. INTRODUCCION

Los distintos factores que en los tltimos afios han condicionado la evolucion de los
mercados y de las instituciones financieras son en gran medida los responsables por
los cambios que estd sufriendo el negocio bancario.

Durante muchos afios, las funciones de las diferentes entidades estuvieron bien defi-
nidas: los bancos captaban depositos y concedian préstamos, las compafias de seguros
vendian polizas, las sociedades de valores compraban y vendian acciones y obligacio-
nes, y los bancos de inversion se ocupaban de las emisiones y colocaciones de valores.
Los limites de actuacion parecian claros y bien establecidos hasta que la liberalizacion
financiera iniciada a mediados de la década pasada puso fin al status quo de un sector
que durante afios habia disfrutado de una situacion privilegiada.

Si tradicionalmente la banca se habia dedicado a la intermediacion financiera consi-
guiendo captar recursos a una tasa inferior a la rentabilidad de sus inversiones, poco a
poco fue perdiendo terreno frente a otros competidores, bancarios y no bancarios.

Debido a su propia naturaleza, los bancos han asumido desde siempre distintos tipos
de riesgos: crédito, liquidez, tipos de interés, tipos de cambio, ete. Sin embargo, lo que a
primera vista podria parecer un viejo y conocido problema presenta nuevos matices debido
a que: los beneficios ya no son los de antes y el capital debe adecuarse al riesgo.

Sien la primera mitad de los afios 80 la deuda del Tercer Mundo y la crisis del merca-
do inmobiliario en EE.UU. reclamaban una mayor atencion al riesgo de crédito, a partir
de 1985, el aumento de la volatilidad tanto de tipos de interés como de tipos de cambio
desplazo la atencion de la banca hacia estos tipos de riesgo. Ademds, si a la creciente
inestabilidad de los mercados le anadimos la tendencia de los bancos a aumentar el peso
de su cartera de valores y a potenciar las operaciones de tesoreria, nos encontramos con
unas instituciones mas sensibles a la volatilidad de los mercados financieros.

Todos recordamos que 1994 no figura precisamente entre los afios buenos de la banca
porque la sucesiva subida de los tipos de interés en EE.UU. vino acomparfiada por bajadas
en los precios de la deuda publica y, consecuentemente, por pérdidas en la partida de
operaciones financieras de los bancos.

Finalmente, no podemos dejar de mencionar la utilizacion y el rapido desarrollo de
los productos derivados que si, por un lado, contribuyen a minimizar el riesgo de ciertas
posiciones tomadas, por otro lado proporcionan oportunidades de especulacion que no
siempre reportan resultados positivos.

De lo expuesto, conviene subrayar que asumir riesgos es algo inherente al ejercicio de
la actividad financiera y a la obtencion de resultados (positivos o negativos). Por eso si la
gestion del riesgo es importanle para cualquier empresa, para la banca es una necesidad
que va creciendo con la innovacion y complejidad de las operaciones. Como tal, no puede
relegarse a un segundo plano o abandonarse a la «suerte» de los mercados. Prueba de ello es
que algunos de los casos recientes de quiebras bancarias’ ilustran las nefastas consecuencias
de una deficiente gestion del riesgo y/o de un inadecuado sistema de control.

Sia los cambios ocurridos en los sistemas financieros le afiadimos la creciente compleji-
dad con la que en éstos se viene operando, a los riesgos «convencionales» (crédito y mercado)
tenemos que anadir algunos «nuevos» que hasta hace alguin tiempo no era posible cuantificar
o bien eran tratados, simplemente, como un coste. El riesgo operacional, los asociados a las
operaciones fuera de balance y el reputational, constituyen tres posibles ejemplos.

" El caso del Banco Barings, que acabé siendo adquirido por el ING.
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La gestion del riesgo es una competencia basica para generar de forma sostenida valor
para los accionistas. Por eso constituye un eje fundamental de la estrategia y las entidades
dedican importantes recursos para configurar un sistema de gestion del riesgo que, porun
lado, responda a la necesidad de identitficar, medir, valorar y seguir de forma consistente
y homogénea todas las tipologias de riesgo en que incurre un banco y, por otro lado, de
respuesta también a los futuros requerimientos de capital recogidos en Basilea TI.

12.2. LOS DISTINTOS TIPOS DE RIESGO

Ia necesidad de una eficiente gestion del riesgo es un hecho de todos conocido que cada
vez adquiere méas importancia.® La globalizacién ¢ integracion de los mercados en sintonia
con la aparicion de los productos derivados han proporcionado a las entidades financicras
unas oportunidades de negocio para las que no estaban preparadas.

Durante mucho tiempo el énfasis de la gestion bancaria ha estado en el disefio ¢ im-
plementacién de un sistema de medicién para los distintos tipos de riesgo. Poco a poco,
los avances tecnoldgicos han permitido perfeccionar dichos sistemas y, en el momento
actual, podemos decir que e/ mayor problema estd en el control y seguimiento de las
posiciones asumidas.

Hay un ntimero suficiente de ejemplos que ponen de relieve comoun inadecuado control
y supervision del riesgo puede llevar a la quiebra de una entidad financiera, provocar una
fusion, hacer inviable un plan estratégico, asi como desencadenar una larga lista de graves
incidencias que en nada contribuirdn a los resultados de la empresa. En otras palabras,
podiamos preguntarnos ;para qué sirven los ltimos avances en sistemas de medicion del
riesgo de mercado si un trader puede con una posicion llevar una entidad con mas de un
siglo de existencia a la quiebra en cuestién de pocas semanas?

Si durante muchos afios el riesgo de crédito no dejo dormir a los banqueros, mas
recientemente, el riesgo de mercado se convirtio en la «pesadilla» de sus suefios. Sin
embargo, uno y otro tipo de riesgo han dejado su lugar al riesgo operativo que es, hoy
por hoy, el mas dificil de definir y medir.

Dentro de la gestion bancaria, la gestion del riesgo siempre ha tenido un peso impor-
tante. Sin embargo, en los iltimos afios, los cambios por los que han pasado los mercados
e instituciones financieras han desplazado el énfasis de la gestion hacia algunos tipos de
riesgo que, hasta entonces, habian estado relegados a un segundo plano.

Segun el estudio anual realizado por el Center for the Study of Financial Innovation
(CFSI), y que es conocido como el «Informe Banana Skins», el exceso de regulacion es
considerado como el riesgo mas importante al que se enfrentan las entidades financieras
(véase la Tabla 12.1).

Debido a la naturaleza de su negocio, la banca estd «sentenciada» a incorporar el
riesgo a los procesos de toma de decisiones y a estimar las primas a aplicar a los diversos
productos y servicios, de modo que incorporen la adecuada remuneracion atendiendo al
riesgo asumido.

En definitiva, el problema es el de siempre, buscar el equilibrio rentabilidad/riesgo, pero
éste presenta nuevos matices: cambio en las proporciones relativas de los distintos tipos

2 En un discurso pronunciado en la Conferencia Anual del Federal Reserve Bank of New York, William J.
McDonough, entonces presidente del banco, dijo: «Las entidades financieras deberan desarrollar sus propios
sistemas internos de control de riesgos».
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De la Cruz, responsable de riesgos en la Ceca, desarrolla un sistema global para el sector

“Las cajas en proceso de crecimiento
necesitan pulir su control de riesgos”

C.CALLE. Madrid
La Ceca acaba de poner en mar-
cha un Area de Riesgos para de-
sarrollar un sistema global de ges-

Es la primera iniciativa
sectorial para el control de
1iesgos y, como tal, ha teni-
do una lavorable acogida
en ¢l Banco de Espana: ¢l
gobernador. Luis Angel
Rojo, aplaudio publica-
mente el proyecto en la l-
tima asamblea de la Ceca.

De la Cruz cree que ban-
cos y cajas deben avanzar
en ¢l control de riesgos,
aunque reconoce que fa
necesidad es mayor en las
cajas que estin proceso de
cxpansion de negocio o
geogréfica. “Deben pulir
mads sus sistemas y no es
una cuestion de necesidad
o peligro, sino de profesio-
nalidad”, dice el responsa-
ble del nuevo proyecto de
la Ceca. Las cajas levan
4fios inmersas en un proce-
so de fuerte crecimiento,
entrando cn nuevos nego-
cios y dreas geogrifica, lo
que ha elevado su exposi-
cion al riesgo un 20% ea
los altimos cuatro anos.

Bajo el paraguas de la
Ceca y los shorros de cos-
tes que esto implica, las ca-
jas se preparan para ganar
tiempo. “En muy pocos
anos, el control global del
riesgo serd una exigencia
inexcusable para la gestion
y para la supervision”, dice
De la Cruz, también presi-
dente del Club de Gestion

de Riesgos. Y no basta
con comprar sistemas so-
fisticados ni con tener pie-
zas para soluciones parcia-
les. Hay que construir todo
el edificio y tener una vi-
sién global” afade.
Multitud de riesgos
Entre los riesgos que
afectan al negocio banca-
1io estdn el de erédito o im-
pago, de mercado. de inte-
rés, de tipo de cambio, de
liquidez, operacional y
riesgo legal, Un buen con-
trol y gestion del riesgo exi-
ge medir y anticiparse a las
pérdidas “esperadas ¢ ins-
peradas” que la entidad
puede sufrir por unu evolu-
cion adversa de la econo-

tion de riesgos para las cajas que
deseen implantarlo. Javier de la
Cruz, procedente de Inspeccion
del Banco de Espana, serd el en-

Javier de la Cruz. ex
inspector del Banco de
Espana, fue fichado por
la Cecd para su proyecio
de Contro! de Riesgos

‘ ‘ En tres o cinco
anos las cajas
tendran un sistema
global de riesgos9 §

66 Hay que tener

ratings de clientes

para ajustar bien
los precios ’,

mia -morosidad-, del mer-
cado, de los tipos o de las
divisas.

El principal reto de De
la Cruz, como ha ocurrido
con otros proyectos de la
Ceca, es conseguir que cl
servicio interese por igual a
una gran caja gue i otra
pequena. “Haremos trajes
a la medida de cada cnt-
dad: seri un sistema flexi-
ble. con modulos bisicos
comunes y piezas especia-
les para aquellas que pidan
mas solisticacion”, dice.

El proyecto, al que esti
previsto que se adhieran
“muchas cajas”, echari a
andar con grupos de traba-
jo para riesgos de mercado
y de erédito. Este tltimo es

cargado de desarrollarlo. Empe-
zard con ¢l riesgo de crédito o im-
pago y el de mercado y en cinco
afos lendra un sistema global.

“el mis serio” para la ban-
ca. “Tarda en salir a la luz
pero se puede llevar por
delante una entidad. 'Todas
las crisis bancarias han te-
nido su origen en un riesgo
de crédito 6 en un fraude”,
afiade.

Circular de merosidad

Precisumente, el riesgo
de crédito llevo al Banco
de Espana a elaborar la cir-
cular de morosidad que
entra en vigor en julio. De
la Cruz defiende el espiritu
de esta normativa, que exi-
ge hacer hucha para cuan-
do la morosidad empicce a
crecer. “Es una circular de
minimos; lo que sc busca
es que las entidades cuen-
ten con modelos de control
y ratings internos de clien-
tes”, anade, (Es un cliente
moroso? ¢Cuinto de mo-
rosos? ¢Cuando vy cuinto
puedo perder si deja de pa-
gar? Para De la Cruz, solo
respuestas prccifms y “no
intuitivas”™ a estas pregun-
tas permite a un banco o
caja asignar un precio acer-
tado a cada cliente y pro-
ducto. “Todavia sc subsi-
dian muchos productos
bancarios”. dice el directi-
vo de la Ceca. que teme
que Internet aumente esta
inclicicnte palitica de pre-
CIO-FICSgOo.

Noticia de prensa 12.1. «Las cajas en proceso de crecimiento necesitan pulir
su contral de riesgosy, Expansion, 22 de mayo de 2000, p. 20.
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Comentario de los autores a la Noticia de prensa 12.1.

i :

 El proceso de crecimiento de las cajas, tanto a nivel geografico como de negocio, ha
impulsado a la CECA a promover el desarrollo de un sistema global de gestion de
esgos. En los iiltimos cuatro afios, la exposicion de estas entidades se ha elevado

S @ e B 8 o 8 & & 8 8 3 F
El proyecto que procura avanzar en el control de riesgos arrancard con grupos de
 trabajo para riesgos de mercado y de crédito y serd flexible para que pueda ajustarse
 a cualquier cajf&‘-indeg,eehdier,gtfgmenté‘de su tamafio. ‘ Ci

i

RANKING TIPO DE RIESGO
1 Exceso de regulacion [B]
2 Riesgo de crédito (2)

"Corporate Governance” (8]

W

4 Derivados [1)

dy

"Hedge Funds" [15]

B Fraude [11]

7 Divisas [18)

B Riesgo tecnoldgico (12)

9 Técnicas de gestion del riesgo [16]

-

Tendencias macro-econdmicas [3]

oy o

Tipos de interés (9]

Tahla 12.1 Ranking de los distintos tipos de riesgo.
Fuente: CSFl - PriceWaterhouse Coopers, «Banking Banana Skins»,
febrero 2005.

de riesgo y necesidad de encontrar nuevas soluciones a nivel de medicion, seguimiento 'y
control de los mismos. Ademas, la interrelacion existente entre algunos de ellos hace que
el problema exija una solucion integral. Graficamente, podemos relacionar el objetivo
estratégico de una entidad con sus politicas de gestion a través de una piramide triangular
cuyo vértice representa la rentabilidad y la base, los tres tipos basicos de riesgo: riesgo
de crédito, riesgo de mercado y riesgo operativo (véase la Figura 12.1).

12.2.1. Riesgo de crédito

Uno de los tipos de riesgo bancario del que més se habla es sin duda del denominado
riesgo de crédito, esto es, la probabilidad de que un prestatario (cliente activo) no de-
vuelva el principal de su préstamo o crédito y/o no pague los intereses de acuerdo con lo
estipulado en el contrato.

La actividad crediticia constituye la principal fuente de ingresos para un banco pero
puede ser también la causa determinante de una quicbra bancaria. Esta aparente paradoja
se produce porque un préstamo puede aportar tanto ingresos a la cuenta de resultados,
como puede ocasionar serios problemas de liquidez en caso de impago de los intereses
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Rentabilidad

Riesgo | operativo

Riesgo de mercado Riesgo de crédito

Figura 12.1.  Piramide de la gestian del riesgo.

y/o del principal. Ademas, ante préstamos que presentan problemas de pago la autoridad
monetaria exige a las instituciones que constituyan provisiones cuyas dotaciones® se
contabilizan como un gasto, reduciendo el resultado de la entidad.

A lo largo de los aiflos, las dificultades que han experimentado las instituciones
financieras se han debido a motivos de indole diversa. Sin embargo, la causa principal
de los problemas bancarios de mayor gravedad sigue estando directamente relacionada
con la relajacién de los estandares crediticios aplicados a prestatarios y contrapartes.
Esta evidencia hace que la aplicacion de unas buenas practicas en materia de riesgo de
crédito se haya convertido en el «talon de Aquiles» de la gestion bancaria. Aspectos
como la creacion de una atmosfera adecuada respecto al riesgo de crédito; la existencia de
un cuidadoso proceso de concesion de créditos; el mantenimiento de un proceso
de administracion, medicion y seguimiento de los créditos apropiado, y la aplicacion de
controles sobre el riesgo de crédito son reconocidos como criticos y decisivos para
cualquier entidad.

La experiencia ha demostrado que a un sistema mds o menos sofisticado de anilisis,
que se aplica a cada cliente a nivel individual, hay que anadir una visién global de la
cartera crediticia para evaluar la exposicion de la entidad a un grupo econdémico o a
un determinado sector fuertemente condicionado por los ciclos econdmicos: elevados
beneficios en épocas de expansion y posibles pérdidas en periodos de recesion.

Algunos casos de crisis bancarias, como la del Penn Square, del Continental Illinois
o del Bank of New England, ilustran la incapacidad de sus gestores para detectar una ex-
cesiva exposicion a un determinado tipo de clientes cuya capacidad de devolucion de los
créditos estaba altamente correlacionada. En los dos primeros casos la raiz del problema
estuvo en la crisis energética, mientras que en el ultimo ha sido el sector inmobiliario el
detonante del rapido aumento de la morosidad que afecté al banco en el primer trimestre
de 1990.

¥ Dotaciones (pérdidas por deterioro de activos): flujo del periodo con cargo a pérdidas y ganancias cuyo
fin es corregir la valoracion de activos individuales, o de masas de activos determinadas, o prevenir pagos o
cargas contingentes con carécter especifico (cobertura especifica), o servir para pérdidas ya incurridas pen-
dientes de asignar a operaciones concretas (cobertura genérica).



El riesgo en el negocio bancario 227

Estos ejemplos han puesto de relieve que el andlisis del crédito no puede ceilirse al
cliente individual sino que tiene de ser analizado dentro de una optica mas amplia de la
gestion de carteras.

En definitiva, el nivel de riesgo a que se expone una entidad depende del estado general
de la economia, de la profesionalidad de las personas y equipos directivos responsables del
estudio y concesién de las operaciones, y del grado de dispersion de los riesgos asumidos,
tanto a nivel de clientes como por sectores de actividad.

12.2.2. Riesgo-pais

Algunos autores* definen el riesgo-pais como la posibilidad de que el conjunto de los
prestatarios de una determinada nacion sean incapaces, en los momentos previamente
establecidos para ello, de pagar los intereses y/o de devolver el principal de sus deudas a
sus acreedores extranjeros.

A su vez, el Real Decreto 1.343, de 6 de noviembre de 1992, define el riesgo-pais de
la siguiente forma: «Se entiende por riesgo-pais el que concurre en las deudas de un pais,
globalmente consideradas, por circunstancias inherentes a la soberania de los Estados o,
en general, distintas del riesgo comercial habitual. Comprende el riesgo soberano y el
riesgo de transferencia.

Riesgo soberano es el de los acreedores de los Estados o de entidades por ellos garan-
tizados, en cuanto pueden ser ineficaces las acciones legales contra el prestatario o tiltimo
obligado al pago por razones de soberania.

Riesgo de transferencia es el de los acreedores extranjeros de los residentes de un pais
que experimenta una incapacidad general para hacer frente a sus deudas, por carecer de
la divisa o divisas en que estén denominadas».

En la Tabla 12.2 recogemos la clasificacion de paises realizada en este sentido por
el Banco de Espaiia, asi como las provisiones minimas por riesgo-pais para cada uno de
los grupos establecidos.

12.2.3. Riesgo de liquidez

En su actividad diaria, los bancos necesitan liquidez para hacer frente a la retirada de
depositos y satisfacer la demanda de préstamos de sus clientes. En esta acepcion, la
liquidez se refiere a la capacidad de un banco de disponer en cada momento de los
fondos necesarios. A su vez, el riesgo de liquidez refleja la posible pérdida en que
puede incurrir una entidad que se ve obligada a vender activos o a contraer pasivos en
condiciones desfavorables. A nivel internacional, los problemas de medicion y gestion de
la liquidez estan recobrando interés porque hay la sospecha de que los niveles de liquidez
bancaria se estan deteriorando lenta pero continuamente.’ En nuestro pais, la creciente
dependencia de la banca de los fondos captados en los mercados monetarios (interban-
cario y liquidez procedente del Banco de Espatia) unida al acortamiento de los plazos de
maduracién que implica el fenémeno de los depésitos remunerados hacen recomendable
un examen periodico de los niveles de liquidez.

4+ Véase Ontiveros, E., Bergés, A. y otros, Mercados Financieros Internacionales, Espasa Calpe, capi-
tulo 13,
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Clasificacion de paises Provisiones minimas
Muy dudosos Del 50% de los riesgos (75 y 90% desde
Tienen dificultades prolongadas para afrontar | el inicio del 2° o 3er afo de permanencia
los servicios de sus deudas, siendo escasa la continuada en esta categoria). Las entidades

posibilidad de recobro. pueden adelantar este calendario.

Dudosos

Por imponer renegociacion unilateral de Del 20% (35% desde el inicio del 2° ano en el
sus deudas, participen o lo hayan hecho grupo).

recientemente en guerra con grave Posibilidad también de adelantar este
repercusion para su economia, sean calendario.

relativamente pobres, etc.

En dificultades transitorias

No pagan (o sélo en parte] los intereses a los
3 meses de vencimiento, idem a los 6 meses
las amortizaciones...

Fallidos

Han repudiado sus deudas o no han atendido
al pago de intereses ni amortizaciones durante
4 anos.

15%

Los activos financieros en ellos se consideran
no recuperables y se daran de baja en el activa
del balance, pasando a cuentas suspensivas.

Paises cuyos riesgos son negociables =

Otros paises
No incluidos en ninguno de los grupos -
anteriores,

Tabla 12.2. Clasificacion de los paises y provisiones minimas.
Fuente: Parejo, J. A. y otros, op. cit,, p. 263.

12.2.4. Riesgo de mercado

El riesgo de mercado se refiere a la posibilidad de que el banco sufra una pérdida en
un determinado periodo debido a movimientos inesperados y adversos en los tipos de
inter¢s, tipos de cambio o precios de commodities. El riesgo de mercado de un producto
financiero puede ser determinado por mas de uno de estos factores. Por ejemplo, el tener
una posicion en bonos denominados en divisas expone al banco simultineamente al riesgo
de tipos de interés y de cambio. Aunque muchos bancos se expongan al riesgo de cambio
a través de operaciones de trading en divisas, el riesgo de tipos de interés es de lejos el
mas importante dentro de la categoria de riesgo de mercado.

La creciente volatilidad de los tipos de interés reclama una mayor atencion hacia la
gestion de un tipo de riesgo que, no siendo el mas importante al que se expone la actividad
bancaria, ha adquirido protagonismo en los ultimos afios reclamando una mayor atencion

* El Comité de Basilea y los gobernadores de los bancos centrales del Grupo de los Diez estan recomen-
dando a las instituciones bancarias una puesta al dia de los instrumentos de medicion del riesgo de liquidez v
de los respectivos sistemas de limites.
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por parte de las autoridades supervisoras. Sin despreciar la importancia de la regulacion
en esta materia, nuestra principal preocupacién va a centrarse en la informacion necesaria
para la gestion y la toma de decisiones estratégicas.

El riesgo de interés para un banco puede definirse como el riesgo de incurrir en pér-
didas debido a modificaciones en los tipos de interés de mercado, ya sea porque estas
variaciones afecten al margen financiero de la entidad bancaria o porque afecten al valor
patrimonial de sus recursos propios.

Para un banco la estructura temporal de los tipos de interés ofrece la oportunidad de
ganar dinero a través de la denominada intermediacion de la estructura a plazos. Con una
curva creciente, los bancos obtienen beneficios si piden prestado a corto y prestan a largo
plazo. Por el contrario, si la curva es decreciente la estrategia tiene de ser la inversa: pedir
a largo y prestar a corto.

Especular con la curva puede proporcionar elevados beneficios a corto plazo. Sin embar-
go, puede también suponer importantes pérdidas a largo plazo que compensen las ganancias
del corto plazo. Supongamos que un banco pide prestado a una semana al 9% para financiar
un préstamo a 1 aiio al 11%. E1 banco consigue, por lo menos en un principio, un spread del
2%. Pero si las expectativas se confirman, los tipos de interés subirdn, lo que aumentaré el
coste de refinanciacion del préstamo y consecuentemente reducird el spread, que se volvera
negativo cuando el interés de los fondos suba por encima del 11%.

Para tomar alguna medida en términos del riesgo de tipos de interés, un banco debe
antes de nada saber medirlo. Las medidas tradicionales del riesgo de tipos de interés son
el gap y 1a duracion. El primero se basa en la simple diferencia entre volumenes de activos
y pasivos que se reprecian en diferentes intervalos de tiempo.

A su vez, un banco se expone al riesgo de tipo de cambio siempre que sus posiciones
de activo en una determinada divisa no se compensen con posiciones pasivas en la misma
divisa y para el mismo vencimiento.

Este tipo de riesgo viene ganando importancia debido a la creciente internacionaliza-
cion de la banca y, por consiguiente, a la presencia de un mayor porcentaje del balance
expreso en divisas. Ademas, la liberalizacion del movimiento de capitales ha contribuido
al aumento de los flujos transfronterizos y del mercado de cambios.

12.2.4.1. Riesgo de interés estructural

La exposicion de una entidad a variaciones en los tipos de interés de mercado constituye
un riesgo inherente al desarrollo de la actividad bancaria que al mismo tiempo se convierte
en una oportunidad para la creacion de valor econdmico. Este tipo de riesgo se traduce en
variaciones tanto en el margen financiero como en el valor patrimonial ante variaciones
de los tipos de interés.

La gestion del riesgo de interés estructural persigue un doble objetivo:

e Reducir el impacto de las variaciones de los tipos de interés sobre el margen fi-
nanciero.
e Proteger el valor econémico del banco ante cambios en los tipos de interés.

La principal fuente del riesgo de interés estructural esta en la diferencia en los plazos
de vencimiento y de revision de las distintas masas de balance. Ademas, los cambios en
la pendiente y forma de la estructura temporal de los tipos de interés y el riesgo de base
debido a la imperfecta correlacion entre las variaciones de los tipos de interés de los di-
ferentes instrumentos son otros de los factores responsables por este tipo de riesgo.
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En el caso de gestion de balance, es el Comité de Activos y Pasivos el que gestiona
las distintas partidas del balance para mantener dichas sensibilidades dentro del rango
objetivo, mientras que las carteras direccionales son responsabilidad del Tesorero.

Las medidas utilizadas en estas actividades son ¢l gap de tipos de interés, el VAR y
el andlisis de escenarios.

12.2.5. Riesgo tecnoldgico

La innovacion tecnoldgica y su peso dentro de la actividad bancaria ha contribuido a
que las instituciones financieras dependan hoy mds que nunca de la tecnologia y que se
expongan a tremendas pérdidas en caso de posibles fallos del sistema.

La reduccion del margen de intermediacion debido al aumento de la competencia ha
convertido los costes de transformacion (gastos de personal y gastos generales) en un
objetivo a controlar para mejorar el ratio de eficiencia, clave en la gestion bancaria.

Por eso, las decisiones a nivel tecnolégico que tomen las entidades condicionan gran
parte de los costes de transformacion y pueden ser decisivas para la generacion y comer-
cializacion de futuros productos. Concretamente, la plataforma tecnologica es un elemento
imprescindible para realizar un efectivo cross-selling.

12.2.6. Riesgo operacional

En banca este tipo de riesgo estd relacionado con errores cometidos al dar instrucciones
de pago o al liquidar transacciones. En la mayoria de los casos, la raiz del problema esta
en fallos ocurridos en el proceso de seguimiento y control de las posiciones asumidas.

Muchas de las quiebras bancarias pueden atribuirse, por lo menos en parte, a un
inadecuado fallo del control interno. Una de dos, o la gestion fallo y no fue capaz de
supervisar adecuadamente a los empleados que exponian el banco a pérdidas, o politicas
mal definidas condujeron los bancos inadvertidamente a la quiebra.

12.2.7. Riesgo legal

Este tipo de riesgo supone la realizacion de una pérdida debido a que una operacion no
puede ejecutarse por: incapacidad de una de la partes para cumplir los compromisos asu-
midos, no existir una formalizacion clara o no ajustarse al marco legal establecido.

12.2.8. Riesgo de los productos derivados

En poco mas de una década los derivados han dejado de ser un producto para expertos en
ingenieria financiera y se han convertido en instrumentos con un peso cada vez mayor en
el activo y en la cuenta de resultados de la banca. Su estrepitoso crecimiento ha venido
suscitando miedos, declaraciones y medidas reguladoras con el tnico fin de evitar que
se llegue a situaciones de crisis del sistema como las ocurridas con la deuda del Tercer
Mundo y con la «debacle» del mercado inmobiliario que sigue dejando huellas en muchas
instituciones (por ejemplo, en la banca japonesa).

12.2.8.1. La banca y los productos derivados

La participacion de la banca en el mercado de derivados ha aumentado en los tiltimos
anos, sobre todo en contratos de tipos de interés (swaps de tipos de interés y forwards en
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divisas). Como medida del grado de utilizacion de estos «nuevos» productos por parte de
los bancos podemos utilizar el valor nocional de los contratos en cartera. Entre 1986-1992,
dicho valor se multiplico por seis, o sea, paso de 1.4 billones de dolares a 8,6 billones de
dolares. En comparacion, a lo largo del mismo periodo el activo de la banca aumento6 un
22% y los préstamos comerciales e industriales un 16%.

Como los productos derivados se utilizan en operaciones de cobertura, de especulacion
y de arbitraje, las instituciones financieras toman posiciones en este tipo de contratos,
actuando como intermediarios por cuenta de sus clientes ylo por cuenta propia, utilizando
los derivados con los mismos propositos que cualquier otro inversor.

En lo que se refiere a los ingresos obtenidos con estas operaciones, podemos distinguir
tres tipos: comisiones de transaccion, spreads y resultados de negociacion. Cuando actia
como broker, el banco suele aplicar una comision implicita que consiste en entregar al
vendedor del contrato una cantidad menor que la pagada por el comprador. De la misma
forma, cuando actiia como contrapartida puede ofrecer pagar algo menos'y recibir algo mas
que los usuarios finales pagan y reciben. Finalmente, cuando su funcion es la de «creador
de mercado»® (contrapartida de una posicion compradora o vendedora) sus ingresos pueden
resultar de potenciales beneficios de oportunidades de arbitraje.

Tanto la actividad de «creador de mercado», como la propia actividad bancaria tradi-
cional generan exposiciones a riesgos financieros que los bancos pueden querer cubrir,
Por ejemplo, una entidad que actiia como creador de mercado de swaps de tipos de inter¢s,
también puede, como usuario final, intentar entrar en un swap para cerrar una posicion
que tenga abierta.

12.2.8.2. Las distintas caras del riesgo de los productos derivados

A lo largo de los altimos aflos, importantes representantes del mundo financiero han
divulgado sus opiniones, advirtiendo del peligro que el uso de los productos derivados
podia representar para la banca, debido a su complejidad y rapido crecimiento. Por
ejemplo, en 1992, en un discurso pronunciado en la New York Bankers Association,
¢l entonces presidente del Bank of New York decia que la actividad alrededor de estos
nuevos instrumentos daria lugar a nuevas preocupaciones. En 1993, Warren Buffet
sefialaba la posibilidad de que se produjera una reaccion en cadena en los mercados
financieros a nivel global.

La evaluaciéon de la potencial exposicion en derivados es un nuevo desafio. Con
un préstamo, la exposicion méxima del banco al riesgo de crédito es el saldo en deuda
del préstamo mas los costes legales asociados a la gestion del impagado.

En contrapartida, la mayoria de los contratos sobre derivados no tienen valor neto
cuando se firman, pero su valor —y por eso la posible pérdida para el banco— puede
fluctuar significativamente a lo largo de la vida del contrato. En el momento de la nego-
ciacion de un futuro o de un swap, no hay ninguna transaccion (el dinero no cambia de
manos) porque el contrato simplemente compromete a las partes a intercambiar en el futuro
activos con el mismo valor actual neto. Sin embargo, en la medida en que el tiempo pasa,
el valor del derivado (futuro o swap) cambia en funcién de los cambios en los mercados
financieros. Por consiguiente, las posibles ganancias o pérdidas no estan limitadas, sino
que dependen de la evolucion del precio del subyacente en el mercado.

o Lo que en inglés se denomina market maker.
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Ademas, la utilizacion de derivados expone a las partes al denominado riesgo de liquidacion
(o riesgo de contrapartida), o sea, a una posible pérdida debido a que una de las partes paga
fondos o entrega activos antes de recibir los activos o el pago por parte de su contrapartida.

Relacionado con este tipo de riesgo estéd el de liquidacion o valoracion que resulta del
hecho de que muchos contratos de derivados son liquidados en unos términos que dependen
de los precios de los activos subyacentes en la fecha de liquidacion (vencimiento). Por
ecjemplo, el valor liquidativo de un contrato puede depender de la cotizacién media del
Libor al vencimiento. De igual modo, el valor liquidativo de un futuro sobre el bono
del tesoro americano depende del precio del bono entregable més barato en la fecha
de vencimiento, como especifica el contrato de futuros. El precio de estos activos puede
variar de forma anomala y, consecuentemente, puede afectar negativamente al valor
de liquidacion del contrato.

De ahi la preocupacion por mantener una valoracion rigurosa de la posicion en deri-
vados, lo que supone en algunos casos recurrir a modelos matematicos. Si por una parte,
el desarrollo y perfeccionamiento de dichos modelos ha sido una de las dreas mds activas
de la investigacion académica de las recientes décadas, por otra parte, todos esos modelos
tienen en comn el basarse en hipdtesis sobre las condiciones de mercado del subyacente
que no siempre se cumplen.

El problema de la valoracion esta ampliamente reconocido como un riesgo importante
en el mercado de derivados, y por eso tanto los inversores, como los reguladores estan
dedicando muchos recursos para mejorarlo.

Por tltimo, la novedad de estos instrumentos hace que presenten algunas caracteristicas
que la legislacion vigente no contempla y que pueden desencadenar situaciones de incum-
plimiento debido a que una de las partes no puede legalmente asumir sus compromisos.

A pesar de lo mucho que se habla sobre el peligro del uso de los derivados, debido a
sunovedad y a cierto desconocimiento que hay sobre los mismos, los mas familiarizados
con el tema defienden que hay que distinguir entre dos tipos de riesgos: los «tradiciona-
les», con los cuales los bancos estan familiarizados, y los «nuevos», que suponen ciertos
desafios a la banca. Concretamente, la creciente complejidad, diversidad y volumen
que estan alcanzando, potenciado todo ello por un rapido avance en la tecnologia y en
los sistemas de informacion y comunicacion, suponen nuevas reglas de juego. La Tabla
12.3 evidencia la distinta naturaleza de los riesgos asociados a los productos derivados y
distingue los que por su especificidad exigen una gestion diferenciada.

Con respecto a la utilizacion y gestion de estos productos, el Grupo de los Treinta
publico una serie de recomendaciones en 1993. En la introduccion del informe, Paul
Volcker (presidente del G-30) ponia el énfasis en la responsabilidad de la alta direccion
de las entidades financieras en «entender, medir y gestionar» los riesgos implicitos en
estos problemas. Concretamente, podia leerse lo siguiente:

«LLos dealers/usuarios finales deben utilizar los productos derivados de acuerdo con las poli-
ticas globales de gestion de riesgo y de capital establecidos por los Consejos de Administracion.
Las politicas deben estar definidas claramente —incluyendo el proposito de las transacciones—
y deben revisarse cada vez que se produzca un cambio en las circunstancias del negocio o del
mercado. La alta direccion debe aprobar los procedimientos y controles de la implantacion de
la politica y la direccion a todos los niveles debe asegurar su cumplimientoy.

12.2.9. Riesgo reputacional

Los recientes escdndalos internacionales ocurridos en el mundo empresarial han puesto
de manifiesto la creciente importancia de este tipo de riesgo, al mismo tiempo que ponian
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Tipo de riesgo Naturaleza | Gestion diferenciada

Riesgo de crédito

e Contrapartida Conocido

® Exposicion potencial Nuevo °

Riesgo de mercado

Riesgo de precio Conacido

Riesgo de liquidez Conacida

Riesgo de liquidacion

e (Ordinario Conocido

® Anomalo Nuevo °

Cross-market

Riesgo operativo

Controles internos inadecuados

e Error o fraude Conocido
® Riesgo de valoracion Nuevo °
Riesgo legal Nuevo °
Riesgo de regulacion Conocido
Tabla 12.3. Riesgos de los productos derivados.

Fuente: Becketti, Sean, en «Are derivatives tao risky for banks?», Federal Reserve
Bank of Kansas City, Third Quarter 1993, p. 34.

de relieve la complejidad y poca transparencia de la estructura organizativa de las empresas
implicadas con sociedades vehiculo domiciliadas en jurisdicciones opacas.

12.3. RIESGO Y NECESIDADES DE CAPITAL:
EL COEFICIENTE DE SOLVENCIA

Al contrario de otros sectores, las instituciones financieras presentan mayores niveles
de endeudamiento y tienen que mantener un nivel de capital minimo. Hasta finales de
los aiios 80, cada pafs tenia una normativa propia en materia de recursos propios, lo
que generaba grandes diferencias en el drea internacional donde competian bancos con
niveles de solvencia muy distintos. La libre circulacion a los movimientos de capitales y
la creciente globalizacion de los mercados reclamaban una homogeneizacion legislativa
en esta materia para poner en pie de igualdad a los bancos independientemente del pais
de su procedencia.

La preocupacion por mantener la estabilidad del sistema financiero, proteger a inver-
sores y depositantes y eliminar posibles fuentes de desigualdad entre los bancos a nivel
internacional propicio la aparicion de una normativa especifica en materia de adecuacion
de los recursos propios de una institucion a su nivel de riesgo.

En este tema, las primeras recomendaciones fueron las del Comité de Basilea (julio
de 1988), que reunié a los diez paises mds industrializados bajo la direccion del Bank for
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International Settlements (BIS).” La principal preocupacion de los intervenientes en dicha
reunion era llegar a exigir a los bancos que mantuviesen un nivel de recursos adecuado al
riesgo de su activo. En este sentido, las bases del Acuerdo se resumen en tres puntos:

1. Diferenciacion entre dos tipos de recursos propios (Tier 1 y Tier 2).

2. Fijacion de un valor minimo del 8% para el coeficiente de solvencia® que debe
mantener un banco.

3. [Establecimiento de distintos factores de ponderacion para los activos y partidas
fuera de balance segiin su riesgo de crédito.

A nivel de la Union Europea, las directivas en materia de recursos propios no presentan
diferencias con respecto a lo acordado en Basilea'? y han sido incorporadas a la legislacion
de cada pais a partir del I de enero de 1993. La obligatoriedad de cumplimiento de dichos
requisitos es compatible con la libertad de que disfrutan los Estados miembros de poder
exigir disposiciones mas rigurosas, caso de que lo consideren necesario."

En la prictica lo que se exige a las entidades es que a una mayor exposicion al riego
de crédito corresponde la necesidad de mantener una mayor cantidad de recursos propios.
Segun la actual normativa, los bancos deben mantener un ratio Tier | de por lo menos el
4% y un ratio total de por lo menos el 8% del activo total ponderado.

El creciente peso de la cartera de negociacion en el balance de los bancos 1lamé la
atencion de las autoridades reguladoras para el hecho de que la medida de adecuacion
de los recursos propios, propuesta ya en vigor, no tiene en consideracion otros tipos de
riesgo. En este sentido, la UE ha preparado una directiva conocida como CAD (Capital
Adequacy Directive), que refleja el primer intento de introducir una medida para el control
del riesgo de mercado de las instituciones financieras. '

" El Comité de Supervisién Bancaria de Basilea fue creado en 1975 por los gobernadores de los bancos
centrales del Grupo de los Diez. Estd integrado por representantes de la autoridad supervisora bancaria y de
los bancos centrales de Bélgica, Canada, Francia, Alemania. Italia, Japén, Luxemburgo, Holanda, Suecia,
Suiza, Reino Unido y EE.UU. Su actual Presidente ¢s Mr. William J. McDonough, presidente del Banco de la
Reserva Federal de Nueva York. Las reuniones se celebran habitualmente en la sede del Bank for International
Settlements (BIS) en Basilea.

* El Tier | esta constituido por el capital y las reservas, mientras que el Tier 2 lo constituyen las acciones
preferentes, la deuda subordinada, la deuda convertible y las provisiones para insolvencias (hasta el 1,25%
del activo ponderado).

* El coeficiente de solvencia relaciona los recursos propios con el activo total y las partidas fuera de
balance, ambas ajustadas por los coeficicntes de riesgo.

" Directivas comunitarias 89/299/CEE (definicion de los fondos propios), 83/350/CEE y 86/635/CEE
(aplicacion de los cocficientes).

" En Espaiia la actual legislacion sobre recursos propios y supervisién cn base consolidada de las entidades
financicras entrd en vigor a principios de 1993, Las bases legales en esta materia la constituyen la Ley 13/1992,
de 1 de junio, desarrollada por el Real Deercto 1.343/1992, de 6 de noviembre, la Orden de 30 de diciembre
de 1992, y la circular del Banco de Espafia nimero 5/1993, de 26 de marzo. Dicha circular fue ampliada y
modificada por la circular nimero 12/1993 que regula el tratamiento de la cartera de negociacion y el riesgo
que asumen las entidades en sus operaciones cn divisa, disposicion que entré en vigor en 1994,

' El riesgo de mercado se reficre a las pérdidas en posiciones de balance o fuera de balance debido a
movimientos en los precios. Para medir el riesgo de mercado, el BIS propone una de dos metodologias: A,
Método estandar, enfoque building-block, o B. Cada banco puede utilizar las medidas de riesgo resultantes de
su propio modelo interno. En este segundo caso, la autoridad supervisora tiene que aprobar explicitamente la
utilizacion del modclo interno, que debe cumplir algunos requisitos minimos (véase « Ammendment to the
capital accord to incorporate market risks», Basel Committec on Banking Supervision, january 1996).
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A partir de finales de 1997, o antes si las autoridades supervisoras asi lo decidiesen,
los bancos pasaron a medir y aportar capital en funcion del riesgo de mercado ademas
del riesgo de crédito.

La regulacion de Basilea sobre el riesgo de mercado constituy6 una verdadera nove-
dad no tanto por hacer uso de modelos, sino por integrar reglas cuantitativas y normas
cualitativas en el control de riesgos.

Concretamente, cada entidad para calcular el capital de riesgo, o sea, la cantidad de
capital que absorbera las pérdidas imprevisibles causadas por los factores de riesgo del
mercado, debe cumplir los siguientes principios:

1. El valor en riesgo (value-at-risk, VAR) debe ser calculado diariamente estimando
la maxima pérdida potencial con un grado de confianza del 99%.

2. El perfodo de mantenimiento utilizado para calcular el VAR debe ser de 10 dias.

3. El modelo debe medir todos los riesgos materiales de la entidad.

4. El modelo puede utilizar correlaciones historicas para cada uno de los siguientes
factores de riesgo del mercado: tipos de interés, tipos de cambio, acciones o commo-
dities, pero no entre ellos. En otras palabras, el VAR consolidado es igual a la suma
de los VAR individuales medidos independientemente para cada factor de riesgo.

5. Las opciones deben ser tratadas adecuadamente porque guardan una relacion no

lineal con las variaciones de los precios de mercado.

. El periodo de observacion histérica debe ser de por lo menos 1 afo.

TLos datos deben ser actualizados como minimo una vez cada tres meses y mas

frecuentemente si las condiciones de mercado lo exigen.
8. Este conjunto de reglas que comprende una serie de pautas minimas para la espe-
cificacion de los modelos y para algunos parametros cuantitativos tiene por objeto
evitar un exceso de disparidades entre los diferentes modelos y garantizar un nivel
aceptable de proteccion contra el riesgo.
9. Para garantizar la solidez de los sistemas de gestion del riesgo, los bancos deben
cumplir con los siguientes requisitos de orden cualitativo:
9.1.Los modelos internos de evaluacion del riesgo del mercado deben estar totalmente
integrados en el proceso de gestion del riesgo a corto plazo implantado en el banco.

92.1.a entidad debe utilizar de forma rutinaria programas de medicion de stress-
testing"® o analisis de escenarios para evaluar la exposicion de su cartera de
negociacion a una posible catastrofe e identificar a qué circunstancias es mas
vulnerable. Ademds, es conveniente que disponga de back-testing'* para con-
trolar de forma continua la capacidad predictiva de los modelos.

93.1.a unidad de control de riesgo del banco debe ser completamente indepen-
diente de las unidades de negocio que generan la exposicion al riesgo de
mercado.

~ N

I.a crisis financiera de 1997-1998 ha suscitado preocupacion entre politicos y regu-
ladores, que buscan evitar que la experiencia se repita. En este sentido, conviene senalar
que, desde un principio, el Acuerdo de Basilea de 1988 ha sido bastante criticado por-

13 Se entiende por stress festing el andlisis de los modelos en casos extremos como el crash bursatil de
octubre del 87 o la erisis del Sistema Monetario Europeo en el verano de 1993.

14 Consiste cn la comparacion sistematica de las medidas de riesgo resultantes del modelo con los cambios
reales a posteriori registrados en el valor de la cartera.
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que los ratios de capital no tienen ningin fundamento econémico y los coeficientes de
ponderacion aplicados a los activos ignoran las diferencias de riesgo entre los distintos
prestatarios. Por ejemplo, todos los préstamos a empresas requieren una ponderacion
del 100% independientemente de que se trate de un cliente de dudoso cobro o de uno
solvente. Este hecho ha llevado a muchos bancos a rechazar préstamos con menor riesgo
—, por tanto, menos rentabilidad— a favor de créditos mas arriesgados.

Por otro lado, el avance imparable de las tecnologias, la revolucion de la informacion,
la innovacion financiera y los factores que estan modificando de forma permanente los
sistemas financieros'®, han sobrepasado los horizontes iniciales requiriendo un marco de
actuacion mucho mas avanzado del originariamente previsto.

En sintesis, los requisitos de capital tienen en consideracion el riesgo de crédito y el
riesgo de mercado, pero ignoran el riego operacional y otro tipo de riesgos que pueden
ser igualmente importantes. Tampoco reconocen las ventajas de la diversificacion y de
las técnicas de cobertura ni tienen en cuenta las mejoras producidas en las metodologias
para medir y gestionar los riesgos.

Si estas y otras limitaciones no fuesen suficientes para revisar el Acuerdo, podriamos
argumentar que la innovacion financiera ha permitido a los bancos «inflar» sus ratios de
capital sin aumentar su solvencia. De hecho, muchos de ellos han reducido sus requeri-
mientos de capital regulatorio pero no de riesgo econémico.

El creciente reconocimiento de que era necesario introducir cambios en la actual formu-
lacion del ratio capital ha sido el principal motor de las nuevas recomendaciones conocidas
por Nuevo Acuerdo de Capital — Basilea 1, que entrara en vigor a finales de 2007.

12.3.1. El Nuevo Acuerdo de Capital - Basilea Il

Como se ha senalado en muchos estudios'®, el Nuevo Acuerdo de Basilea refleja el compro-
miso que han asumido reguladores y supervisores por preservar y fomentar la estabilidad
financiera a partir de entidades bancarias sanas y seguras en todo el mundo.

De forma esquematica podriamos resumir los antecedentes y el Nuevo Acuerdo como
sigue (véase la Tabla 12.4).

Si tuviéramos que sefalar de una forma sintética cuiles son los principales principios
en los que se basan estos acuerdos, senalariamos los siguientes:

1. Los requerimientos de capital regulatorio deben ser considerablemente mas sen-
sibles al riesgo.

2. La adecuacion de capital debe ser algo mas que la fijacion de unos ratios regula-
torios minimos.

3. Deben incluirse incentivos para que los bancos mejoren continuamente su capa-
cidad de medicion y gestion del riesgo.

4. El objetivo ultimo es asegurar la solidez del sistema financiero internacional.

A pesar de la indudable importancia de los aspectos puramente cuantitativos
que supone la entrada en vigor del Nuevo Acuerdo, no debemos dejar de mencionar lo que

" Véase el Capitulo 2, «Factores que afectan a la evolucion de los sistemas financierosy.
' Véase Banco de Espana, «Nuevo Acuerdo de Capital del Comité de Supervision Bancaria de Basilean,
Estabilidad Financiera, num. 1, septiembre 2001, p. 15.
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BASILEA | BASILEA I

Coeficiente de solvencia 8%. Célculo mas
ajustado de las necesidades de capital.

Coeficiente de solvencia 8%.

Categorias de riesga demasiado amplias. Mayor diferenciacion entre perfiles de riesgo.

Alinear la adecuacion de capital a los riesgos
incurridos en el desarrallo de la actividad
bancaria.

El capital regulatorio no refleja el perfil de
riesgo de la entidad.

Genera incentivos para invertir en aquellas
exposiciones que comportando mas riesgo
requieren el mismo capital.

Generar incentivos para mejorar las
capacidades de medician y gestion del riesgo.

Tabla 12.4. Aspectos basicos de los Acuerdos de Capital (Basilea | vs. Basilea ll).
Fuente: Flaboracion propia.

probablemente constituye su principal virtud: los aspectos cualitativos. Conviene destacar
la introduccién de incentivos para motivar un comportamiento adecuado por parte de los
gestores, asi como el compromiso de la alta direccion en mejorar los sistemas de gestion
de riesgos. A suvez, a los supervisores se les pide que incorporen la disciplina de mercado
y la transparencia como un elemento necesario a la supervison.

Con este espiritu, el Basilea Il pretende: 1) adecuar los recursos propios al perfil de
riesgos de cada entidad; 2) adoptar las nuevas teorias de la gestion del riesgo, y 3) promover
a través de la exigencia normativa, la adopcion de mejoras en la gestion del riesgo.

Estos objetivos se van a intentar conseguir mediante un esquema de célculo de los
recursos propios minimos para cubrir el riesgo global de las entidades financieras.
Como minimo, las entidades deben mantener un capital regulatorio igual o superior al
8% de los requerimientos en materia de riesgo de crédito, riesgo de mercado y riesgo
operacional.

La propuesta del Comité de Supervision Bancaria de Basilea se fundamenta sobre la
base de tres pilares (véase la Figura 12.2): 1) requisitos minimos de capital, 2) un proceso
de supervision, y 3) el uso de la disciplina de mercado. El tltimo pilar busca una mayor
transparencia y reforzar la funcion de control de los participantes del mercado. El segundo
intenta asegurar que la cantidad de capital de un banco cumpla con la regulacion y sea
consecuente con el perfil de riesgo global de la entidad. Por dltimo, al establecer unos
requisitos minimos de capital lo que se persigue es que los consumos de capital estén mas
correlacionados con el riesgo de crédito subyacente a los distintos activos.

Dada la complejidad que supone su implantacion, la entrada en vigor del Nuevo
Acuerdo esta prevista para finales de 2007.

Sin pretender ser exhaustivos, trataremos de los aspectos mas importantes de cada
uno de los tres pilares.

A) El primer pilar: los requisitos minimos de capital

El cilculo del capital regulatorio pasa por cuantificar individualmente los tres tipos de
riesgo: crédito, mercado y operacional. Nuestro andlisis se va a centrar en el que estima-
mos es el eje basico, es decir, el riesgo de credito, sin perjuicio del indudable interés de
los otros dos pilares mencionados.

Segiin Basilea II, las entidades disponen de varias alternativas para el calculo del ca-
pital regulatorio relativo al riesgo de crédito, desde la aplicacion de un sistema estandar
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Célculo
- | delos requisitos minimos

R.C. - Riesgo de crédito

| - Riesgo de crédito: enfoque estandar

Il - Riesgo de crédito: enfoque basado en ratings
Il - Riesgo de crédito: titulizacion

R.O. - Riesgo operacional

T.B. - Trading Book o libro de negociacion

Figura 12.2.  Aspectos béasicos del Nuevo Acuerda de Capital.
Fuente: Elabaracian propia.

basado en calificaciones crediticias externas, hasta la posibilidad de utilizar sistemas de
calificacion internos disefiados por la propia entidad (véase la Figura 12.3). En el caso
de que las entidades opten por la primera opcion los supervisores tendran que validar los
modelos internos de gestion de riesgo de las entidades. A su vez, el modelo de supervi-
sion también sufrird un cambio en la medida en que las técnicas tradicionales tendrén
que adaptarse e incorporar nuevas formulas que permitan entender los modelos internos
de gestion de riesgos que tienen las entidades.

12.3.2. Capital regulatorio y capital econémico

El Nuevo Acuerdo de Capital trata de aproximar el capital regulatorio al capital econo-
mico. Sin duda que una mayor vinculacion entre el capital regulatorio y el nivel de riesgo
soportado por una entidad supone un incentivo para que los administradores mejoren sus
mediciones de riesgo. Dicho incentivo se vera reforzado en la medida en que las entida-
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RIESGO
CREDITICIO

= Riesgo de pérdidas como consecuencia
del incumplimiento de los compromisos
de pago por los clientes de la entidad de
los distintos productas: préstamas,
. creditos, avales...
~ » Método estandar
| + IRB basico

{ » |RB avanzado

Figura 12.3.  Riesgo de crédito y alternativas de medicion.

Fuente: Elaboracion propia.

des pueden emplear sus propios calculos y, en base a una serie de pardmetros generales
definidos por los reguladores, determinar el nivel de requerimientos de capital asociados
con sus riesgos.

El riesgo de crédito va a contemplar distintos segmentos: minorista, con empresas, con
proyectos, soberano, con acciones y con bancos, veamos cada uno de ellos.

a)

b)

¢)

d)

El riesgo minorista es el riesgo de crédito en particulares, profesionales y pequenos
negocios. La exposicion es personal, dirigida a una persona o personas y garanti-
zada por dicha persona o personas.

En este contexto, para una pequefia empresa, puede categorizarse este trata-
miento teniendo en cuenta que la exposicion sera tratada por el banco como otra
exposicion minorista, valorandose tarjetas de crédito, préstamo a plazos, linea
de crédito, crédito inmobiliario, crédito para pequefos negocios, etc. El importe
maximo de la exposicion sera fijada por los supervisores.

El riesgo con empresas es aplicable tanto para las pymes como a las grandes
empresas, y supone obligaciones para la empresa, sociedad o propietario cuya
fuente de reembolso depende de las operaciones puestas en marcha por el pres-
tatario. Se incluyen las empresas del sector publico (PSE) no identificadas como
soberanos.

El riesgo con proyectos se centra en el andlisis de las obligaciones contraidas
donde 1a satisfaccion de la deuda se relaciona con el desempenio del proyecto; por
ejemplo, préstamos para la construccion.

El riesgo soberano es el riesgo contraido con el estado (sea nacional o extranjero),
el banco central, determinadas empresas del sector publico (PSE) calificadas como
soberanas y bancos multilaterales con ponderacion cero.

El riesgo con acciones comprende las acciones ordinarias y las preferentes. Tam-
bién implica tendencias cruzadas, estratégicas, otras tenencias de la cartera de
inversion, capital de puesta en marcha y de riesgo.
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f) Elriesgo con bancos incluye el riesgo crediticio con bancos y companias de valores,
También se incluyen los bancos multilaterales de desarrollo (MD) no contemplados
en riesgo soberano.

El riesgo crediticio puede intentar medirse mediante distintos sistemas. El conocido
como «meétodo estandary, basado en modelos internos de rating'” o el elaborado a través de
agencias de rating independientes (Moody’s y Standard & Poor’s), también denominadas
ECAI (External Credit Asesment Institutions), cuya actividad debe estar presidida por la
objetividad, independencia y transparencia.'®

Las agencias disefian sistemas de ratings internos que pueden utilizarse para decidir a
qué clientes prestar, fijar la prima de riesgo de las operaciones, establecer una politica de
provisiones, modelos mas avanzados, y en combinacion con otras variables, determinar
el capital econdmico de la entidad."

Otro aspecto de especial interés en Basilea 11 lo constituye la necesidad de realizar
una clasificacion de las exposiciones crediticias por tipos de carteras y desarrollar reglas
diferentes para cada una de ellas, dado que los factores de riesgo influyen en cada cartera
de forma diferente.

El punto de partida tedrico del enfoque que propone Basilea parte de que el capital
economico de un banco debe ser suficiente para cubrir un nivel predeterminado (nivel
de confianza) de las pérdidas por riesgo de crédito (tanto esperadas como inesperadas)
de su cartera expected losses (EL) y las unexpected losses (UL). Las pérdidas esperadas
dependen de muchas variables, factores de riesgo, que determinan el nivel de riesgo
ajustado de cada cartera. Los factores de riesgo son la probabilidad de impago (PD), la
perdida en caso de impago, o severidad (LGD), el riesgo probable al que esta expuesta la
entidad en caso de impago (EAD) y el vencimiento (M).

Todo esto lo podemos apreciar de forma integrada como sigue:

1. La segmentacion de las carteras debe basarse en una diferenciacion significativa
del riesgo entre prestatarios.

2. Elcalculo de los componentes mencionados (PD, LGD, EAD) debe basarse en una
adecuada estimacion de la PD y de la LGD y EAD para un método avanzado.

3. Deben validarse y hacerse un seguimiento de los modelos utilizados.

4. Por ultimo, debe recogerse una documentacion de la metodologia empleada.

Finalmente, el riesgo operacional implicaria;
B) El segundo pilar: el proceso de examen del supervisor

Este segundo pilar va a introducir cuatro principios clave, avanzando respuestas respecto
a otros dos aspectos fundamentales, como son la responsabilidad del supervisor y la
transparencia del proceso de supervision en si mismo.

De forma resumida podemos recogerlos como siguen:

'7 Los detalles de Ia propucsta que autorice a los bancos a utilizar sus propios modelos internos para calcular
el consumo de capital necesario para cubrir cl ricsgo de crédito fue publicado a finales de 2000.

'* Véase Lopez Pascual, 1. (1996). EI Rating v las Agencias de Calificacion. Dykinson,

1 Por capital econémico debemos entender, ¢l capital necesario para cubrir las pérdidas maximas en el
porcentaje que defina la entidad, es decir, seria: capital econdomico / pérdidas no esperadas = multiplicador »
correlacion activos.
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RIESGO
MERCADO

- Riesgo de pérdidas derivadas de movimientos
adversos en los precios [tipo de cambio. tipo de
L interés y cotizacion) de mercado de los instrumentos
negociables con los que opera la entidad

.+ Modelo estandar: madelo de vencimientos

.+ Madelas internos: valar en riesgo (VAR]

RIESGO
OPERACIONAL

. * Riesgo de perdida resultante de una falta
de adecuacion a de un fallo de los procesos,
del personal y de los sistemas internos.

. » Indicador basico
« Enfaque estandar

* » Modelo avanzado (AMA]

Figura 12.4.  El riesgo operacional y su medicion.
Fuente: Elaboracion propia.

Principio primero. La validacion y aprobacion de los modelos internos de las entidades
financieras para el calculo del capital en funcion de su perfil de riesgo, se van a centrar
fundamentalmente en:

El Consejo de Administracion y la alta direccion implicados en la vigilancia del
proceso.

La evaluacion rigurosa del capital.

La evaluacion integral de los riesgos.

El seguimiento ¢ informacion.

El examen del control interno
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Principio segundo. El examen de los procesos de control y la gestion de riesgo de crédito
y calidad del capital mantenido prestando especial interés a:

La adecuacion de la evaluacion del riesgo.

La evaluacion de la suficiencia del capital.

La evaluacion de los sistemas de control, seguimiento e informacion.
La evaluacion del entorno de control.

El examen del cumplimiento de los requisitos minimos.

Principio tercero. Asegurar que el capital mantenido contiene un margen para cubrir
los riesgos no contemplados en el primer pilar (coyuntura econdmica adversa, stress
testing).

Principio cuarto. La capacidad de intervencion para exigir mayores niveles de capital y
acciones correctoras.

C) El tercer pilar: la transparencia y la disciplina de mercado

Es obvio que todo el entramado anteriormente senalado en los dos pilares previos implica
un mayor énfasis en la transparencia de la informacién y en la divulgacion de la misma,
para lo cual se fijan, también, unos objetivos generales:

® Garantizar que los agentes del mercado dispongan de mayor informacion para
identificar el perfil de riesgo de un banco y su nivel de capitalizacion (disciplina
de mercado).

® [Establecimiento de principios divulgativos, centrados basicamente en:
— Contenido: concentrar los requisitos divulgadores en la suficiencia de capital.
— Frecuencia: semestral / trimestral.
— [Pertinencia: evaluacion de las informaciones divulgadas.
— Confidencialidad: equilibrio entre divulgacion e informacion en propiedad.

Requisitos divulgadores:

® Politica formal de divulgacion.
® Ambito de aplicacion: nivel consolidado superior del grupo bancario.

La transparencia informativa va a provocar un efecto sobre las entidades de crédito y
sus gestores la propia disciplina del mercado.”

La disciplina de mercado debe contribuir a potenciar que los gestores de las entidades
de crédito actiien de una forma més prudente y eficaz. Al menos en teoria, la publicacion de
la adecuada informacion deberia de llevar aparejada que todos los agentes del mercado
premiasen a los bancos que gestionen sus riesgos efectivamente y penalizasen a aquellos
que lo hacen de forma imprudente o poco eficiente, proporcionando un incentivo para que
los administradores gestionen la actividad de una forma segura y eficiente.

* Véase Banco de Espafia, «Nuevo Acuerdo de Capital del Comité de Supervision Bancaria de Basilea,
Estabilidad Financiera, nam. 1, septiembre 2001, p. 118,
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Con ello, que duda cabe que los beneficiarios serdn tanto los consumidores como los
operadores bancarios, en definitiva, ¢l propio sistema financiero internacional.

En este sentido, se pretende que todas las informaciones que Basilea califica como
basicas (conocidas como core disclosures) tengan la consideracion de requerimientos en
la Uni6n Europea, en lugar de meras recomendaciones.

En suma, se aspira a que la transparencia y la supervision sean dos aspectos de suma im-
portancia en el &mbito de la estabilidad financiera derivada de los Acuerdos de Basilea.

Asi pues, y a titulo meramente enunciativo, recogemos aqui algunas de las principales
conclusiones a las que en los proximos afios iremos asistiendo.

I. La actividad bancaria, sus resultados, su entorno, en definitiva, los sistemas ban-
carios, seran mucho més sensibles al riesgo que lo han sido hasta ahora.

I1. Se potenciara la actuacion del supervisor, que tendra un caracter mas activo en la
verificacion de los procedimientos que utilicen las entidades en su evaluacion de
recursos propios.

I1l. Se alentar a las entidades a que desarrollen y mejoren los sistemas de gestion y
medios de riesgos cada vez mas complejos.

IV. Se homogeneizaran los requerimientos minimos de recursos propios para los
riesgos de crédito y de mercado, que constituyen el patron basico de referencia
para la capitalizacion de las entidades de crédito.

V. Se impulsard la transparencia y la disciplina de mercado.

VI. Se fomentaré la colaboracion entre los supervisores nacionales mediante criterios
claros y ampliamente aceptados para asegurar una supervision efectiva de grupos
bancarios internacionales.

No debe olvidarse que el capital minimo exigible a las entidades no esta diseiiado
para cubrir todos los riesgos a los que éstas se enfrentan. Por esta razon, se espera que
las entidades financieras reconozcan la dimension estratégica de una politica de recursos
propios a medio-largo plazo y mantengan un nivel de capital por encima del minimo regu-
latorio, disponiendo los supervisores de la capacidad necesaria para exigirles que operen
con capital adicional. Sin embargo, y sin menospreciar lo importante que es el nivel del
capital, es de subrayar la relevancia de la calidad y composicion de los recursos propios y
también la necesidad de un sistema de provisiones (véase el Capitulo 13), incluso previo
al capital, prudente y que actie de forma temprana.

12.3.3. Capital necesario y capital mantenido

Como acabamos de ver, la legislaciéon, tanto la internacional como la comunitaria, fija
niveles minimos al capital que debe mantener un banco en funcién de su nivel de riesgo. Sin
embargo, en la practica, si comparamos el capital necesario con el mantenido constatamos
que éste en muchos casos llega a ser del doble o mas. Por ejemplo, Barclays manifiesta
necesitar 10.300 millones de délares y, en la practica, tiene dos veces esa cantidad. El
hecho de determinar la cantidad minima necesaria para cumplir con la regulacion no es
dificil porque estd prevista en la ley, lo que si es complicado y no viene escrito en nin-
guna parte es como calcular el capital adecuado teniendo en cuenta los intereses de los
depositantes, accionistas y empleados.

A la dificultad del tema se afiadi6 en algunos afios las pérdidas que la operativa con
derivados ha causado a algunos bancos. Todo este clima ha suscitado preocupacion entre
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los reguladores y consecuentemente la pregunta: ;debe la banca alejarse de estas activida-
des para proteger a sus depositantes? Sin adelantar conclusiones, nuestro punto de vista
€s que no es aceptable para la banca, el dicho comun de que muerto el perro se acabé la
rabia. Si asi fuera, los bancos no podrian prestar, no podrian invertir en titulos, etc.

En este sentido, las instituciones financieras han comprendido que el riesgo de mercado
y el riesgo de crédito no explican toda la volatilidad de los resultados y que muchos de
los casos mas sonados (Barings, NatWest, Nomura y Caja General de Granada) nunca
hubieran ocurrido con un sistema de control interno adecuado.

Desde finales de 1996, el Banco de Espaiia ha especializado a algunos de los profe-
sionales de su Servicio de Inspeccion en los riesgos de mercados para adecuarse a las
nuevas actividades de las entidades financieras. Esta adaptacion de la Inspeccion de la
Autoridad Monetaria es fruto de las recomendaciones que en los ultimos tiempos han
lanzado diversos organismos europeos ¢ internacionales.

Una de las medidas propuestas, y que se considera bésica en todo sistema de control, es
la separacion de las funciones estrictamente de control de la toma de posiciones y registro
de las mismas. Ademas, se prevé involucrar a la alta direccion tanto en la definicion de la
politica de riesgo, como en la asignacion de limites a los distintos tipos de riesgos.

A su vez, la Asociacion Espaiiola de la Banca (AEB) y la Confederacion de Cajas de
Ahorros (CECA), en colaboracion con el Banco de Espaiia y algunas firmas de auditoria,
han elaborado un manual sobre los sistemas de control interno que deben mantener los
departamentos de tesoreria de las entidades de crédito.

En definitiva, podemos concluir que a pesar de los cambios sufridos por la regulacion
financiera en los ltimos afios, la filosofia subyacente sigue siendo la misma: proteger la
estabilidad del sistema, impulsar la innovacion y promover la competitividad.

12.4. MEDIDAS DE RENTABILIDAD AJUSTADAS POR EL RIESGO

Si antes la rentabilidad de las operaciones se ajustaba, practicamente, solo por el riesgo de
crédito, exigiendo un mayor tipo de interés al cliente (particular o empresa) que presentaba
un peor rating, hoy dia la mayor diversidad de operaciones que realizan los bancos y la
creciente importancia de otros tipos de riesgo exigen nuevos modelos de gestion e instru-
mentos de medicion que permitan ajustar la rentabilidad al riesgo asumido. Por ejemplo,
la inversion en Deuda Publica no expone al banco al riesgo de impago sino al riesgo de
mercado y de reinversion, mientras la renta variable es sensible a ambos tipos de riesgo.

La presentacion de unos resultados que son mds sensibles a la volatilidad de los mer-
cados hace sospechar la necesidad de utilizar nuevas medidas de rentabilidad.

A nivel de los bancos, los directivos tanto por iniciativa propia como por indicacion
de las autoridades supervisoras ya utilizan diferentes métodos de medicion y sistemas de
control del riesgo. El mas utilizado es el denominado value at risk, VAR (valor en riesgo),
que mide la probabilidad de sufrir la méxima pérdida con una determinada posicion durante
un cierto periodo de tiempo y debido a un cambio adverso en los precios. A partir de este
concepto se han desarrollado nuevas medidas de rentabilidad, tales como:

e La rentabilidad del valor en riesgo (ROVAR) que relaciona la rentabilidad de
un periodo en unidades monetarias con la media del valor en riesgo durante ese
mismo periodo.

e Elratio de Sharpe modificado que relaciona la rentabilidad anormal de una determinada
posicion durante un cierto periodo de tiempo con la desviacion tipo de la misma.
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A pesar de su utilidad como instrumento de gestion, el VAR presenta algunas limi-
taciones. Una de ellas es que en la medida en que se basa en volatilidades historicas no
capta las situaciones extremas y, por consiguiente, no sirve como fest de stress, o sea,
para estimar las pérdidas en la situacién més desfavorable.

Fn cuanto a la utilizacién de nuevas medidas de medicion de la rentabilidad adecuada
al riesgo, la situacion es bastante dispar. Por un lado, estan los bancos que han desarrollado
¢ implantado sus propios modelos como es el caso de Bankers Trust con el RAROC? (risk
adjusted return on capital), del Deutsche Bank con el db-Analyst 2.0 system y su medida
money at risk y del Barclays con el Roec, la rentabilidad del capital economico. Por otro
lado, estdn las entidades para las cuales el adoptar un adecuado sistema de medicion,
control y gestion del riesgo es todavia una prioridad. Si entre los primeros estan sobre
todo los bancos americanos y los ingleses, entre los segundos figuran, en gran peloton, la
mayoria de los bancos de la Europa continental, que todavia tienen por delante un largo
camino por recorrer.

De estas medidas la mas utilizada en las direcciones financieras y en las unidades de
riesgo de un banco es el RAROC (risk-adjusted return on capital) o RORAC (refurn on
risk-adjusted capital). Las dos terminologias se usan indistintamente aunque formalmente
tienen distintas definiciones:

Beneficio ajustado por el riesgo

RAROC = :
Capital

Beneficio

RORAC = ——cl .
Capital ajustado por el riesgo

Para calcular el RAROC se deducen las pérdidas esperadas de los beneficios contables
después de impuestos y la diferencia obtenida es dividida por el capital necesario para
absorber las pérdidas no esperadas. Iistas, a su vez, corresponden a las pérdidas maximas
susceptibles de producirse en el afio con un nivel de confianza del 99%.

Alternativamente, para ajustar el capital por el riesgo (RORAC) se calcula la pérdida
maxima a partir de la distribucién de probabilidad de las rentabilidades futuras, o sea, la
cantidad necesaria para cubrir la volatilidad de los beneficios.

Como en los dltimos afios la creacion de valor para el accionista se ha convertido
en un objetivo estratégico, las dos medidas anteriores se calculan en muchas entidades
después de deducir del numerador el coste del capital (beneficio después de impuestos
menos coste del capital consumido por la unidad de negocio = beneficio econdmico).

21 Durante afios los bancos han utilizado el ROA para medir la rentabilidad. Sin embargo, esta nueva
medida, el RORAC —rentabilidad del capital ajustado por el riesgo—, permite comparar la rentabilidad de
ncgocios muy diferentes,
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Recuerda gue el BIS prepara nuevas normas

Caruana insta a la banca
a acelerar los sistemas
de control de riesgos

ce id

El director general de
Inspecci6n del Banco de
Espaiia, Jaime Caruana,
inst6 ayer a la banca a
acelerar sus proyectos de
control y gestién de ries-
gos porque, en uno o dos
afios, estard lista una
nueva regulacion del
Banco de Pagos de Basi-
lea (BIS) que exige “mo-
delos y sistemas internos
que no se pueden impro-
visar”. Caruana dijo que,
en control de riesgos, la
banca espafiola estd a la
altura de Europa. “No
estamos rezagados pero
tenemos mucho que ha-
cer”, dijo en su interven-
cién en unas jornadas or-
ganizadas por el Club de
Gestion de Riesgos. Cau-
rana animé a la banca a
desarrollar sistemas de

ratings de clientes, un pa-
s0 previo a contar con
modelos internos, tal co-
mo requerird la futura re-
gulacién. “Hay que tener
buenos sistemas, pero
también una cultura y
una concepeién globall
del negocio bajo los paré-
metros de rentabilidad
ajustada al riesgo”, ana-
di6, ¢ inscribid en este
marco la reciente circular
de morosidad del Banco
de Espana.

El director general de
la Ceca, Juan Quintis,
anuncié un proyecto de
desarrollar sistemas de
control de riesgos para
las cajas. La Ceca ha fi-
chado a Javier de la Cruz,
inspector del Banco de
Espaia y especialista en
riesgos, para este cometi-
do.

Expansion, 9 de marza de 2000, p. 22.

Noticia de prensa 12.2. «Caruana insta a la banca a acelerar |os sistemas de control de riesgos»,
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Los cometidos de la direccion financiera en la actualidad deben alejarse del simple control de tran-
sacciones y procesos, y centrarse en el compromiso de colaborar en implantar las diversas politicas
de la empresa, analizando su coherencia interna y en relacion con el objetivo de creacion de valor.
Que esto pase de ser un mero enunciado de buenos propdsitos a una realidad operativa depende de
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directivos, no basada en el conocimiento superficial de esléganes mas o menos de moda, desarrollo de
modelos tedricos que, por su propia naturaleza, suponen una reduccion operativa de la realidad que
suele expresarse en formulaciones mateméticas. La correcta aplicacion de estos modelos precisa de un
doble entendimiento: de las limitaciones del modelo y de la realidad empresarial donde se aplican. /
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